
Está  próximo o dia da nossa Festa de 
Confraternização e gostaríamos muito de 
contar com a sua presença.

Teremos  churrasco, sorteios, ativida-
des recreativas para as  crianças e a pre-
sença do Papai Noel para completar a ale-
gria de todos.

As listagens para a reserva dos con-
vites já estão disponíveis nas agências. A 
diretoria irá recolher no próximo dia 24 e em 
seguida fará a entrega individual dos con-
vites.

Ano XIV   n° 3761 – 23 de novembro 2009

Para acompanhantes e crianças acima de 
12 anos será cobrado a taxa de R$ 15,00.

Os terceirizados e estagiários, pagam R$ 
15,00 e NÃO podem levar acompanhantes.

OBS:  Para cada quilo de alimento que o 
associado  levar, terá direito a um novo cupom 
para o sorteio,  exceto  (sal, farinha, miojo e 
biscoitos – Lembrando que os produtos de 500g 
não são considerados, é necessário ser de 1kg).

Os valores arrecadados com a venda dos 
convites serão revertidos na compra de alimentos 
para instituições de caridade.

                 05/12/09 a partir das 10h
  Local: SESI (Rua Barão do Rio Branco, 2564)

Importante!

Roubos em caixas 
eletrônicos  e agências 
podem ser ressarcidos 

 A REUNIÃO GERAL SERÁ 
REALIZADA NO PRÓXIMO 
DIA 26 (QUINTA-FEIRA) ÀS 

18:30h EM NOSSA SEDE

ATENÇÃO
DIRETORIA!

Festa de Natal

Os clientes que são rou-
bados em caixas eletrônicos e 
agências podem ser ressarcidos. 

O que nem todo mundo 
sabe é que, dependendo do local 
do roubo, a responsabilidade é 
dos bancos. 

Se o assalto aconteceu 
numa área que é gerenciada pelo 
banco, ele tem que assumir a 
responsabilidade pela segurança 
e ressarcir o prejuízo do consu-
midor.

A regra vale até mesmo para estacionamento dentro e fora 
da agência. Vale lembrar que, também é território do banco o 
caixa eletrônico com aquela cabine de vidro que exige o cartão do 
correntista para ser aberta, mesmo fora da agência. Se o assalto 
for em um caixa eletrônico instalado num shopping ou posto de 
gasolina, sem a redoma de vidro, é o comércio que tem a 
obrigação de providenciar a segurança.

Para ter seus direitos garantidos, o cliente deve registrar 
um boletim de ocorrência e cobrar o reembolso dos bancos. No 
entanto, a Fenaban se esquiva do problema argumentando não 
conhecer a legislação específica e que situações são analisadas 
caso a caso. 

Nesta época de Natal e 13ª salário são as oportunidades 
em que os golpistas agem com maior facilidade pelo fluxo de 
pessoas nas ruas e nos bancos, portanto, funcionários, clientes e 
usuários devem ficar atentos!

Os bancários do HSBC não desistem de lutar por uma 
Participação de Lucros e Resultados (PLR) mais justa. No 
último dia 18 (quarta-feira), os trabalhadores manifestaram 
mais uma vez sua indignação contra a atitude da direção do 
banco, que se recusa a negociar.

Esta semana a luta continua, pois os bancários seguem 
um calendário de manifestações  e esperam um posicionamento 
do banco a respeito do assunto.

Bancários do HSBC continuam 
na luta
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